Organo Interno de Control en el Centro de
Investigacion y de Estudios Avanzados del
Instituto Politécnico Nacional

/3, FUNCION PUBLICA

Cédula de Resultados Definitivos

Hoja No. 1 de 7

Numero de Visita de Inspeccién: 5/2023
NUmero de observacion: 5
Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Mento por recuperar: N/A
Riesgo: Bajo

Ente: Centro de Investigacién y de Estudios Avanzados del Instituto Politécnico Nacional

Sector: Educacién

Clave: 11085

Area: Secretaria Administrativa
Secretaria de Planeacién.

Clave de programa y descripciéon de la Visita de
Integral Institucional (SGII)".

Yy

Inspeccién: 400, “Operacién de Sistema de Gestién

RESULTADO CON OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Desactualizacién en los usuarios asignados y los enlaces de los Médulo en el Sistema de
Gestién Integral Institucional (SGII).

Con la finalidad de verificar que el Sisterna de Gestién Integral Institucional (SGII) cpere con calidad,
eficiencia, rentabilidad, oportunidad y confiabilidad en el Cinvestav, asl como comprobar in situ los
procesos que se llevan a cabo dentro del SCIl y que estos cumplan con las disposiciones legales y
administrativas, mediante oficio nUmerc 11085/CIC/AAIDMGP/127/2023, de fecha 20 de julic de
2023, se solicitd a la Secretaria de Planeacién entre otras cosas, |o siguiente:

» Relacién de usuarios habilitados en el Sistema de Gestion Integral Institucional (SGlI) por cada
mdaédulo.

Para tal efecto, la Coordinacion General de Servicios de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones del Cinvestav, mediante oficioc CGSTIC/106/2023 de fecha 27 de julio de 2023,
remitio en disco compacto, la informacion sclicitada, siendo la siguiente

e Archivo en formato PDF, con un total de 693 hojas con la relacién de usuarios asignados por
modulo en el Sistema de Cestidn Integral Institucional (SGIl) por cada modulo, con fecha de
emision del 24 de julic de 2023,

1) USUARIOS ASIGNADOS EN LOS MODULOS DEL SGlI

Con base en la informacién proporcionada se realizé un muestrec de comparacion entre la relacién
usuarios asignados por médulo en el Sistema de Gestidn Integral Institucional (SGli) por cada
mdédulo proporcionada por el area auditada y la base de datos descargada en el portal web de
Némina Transparente https//nominatransparenterhnetgob.mx/nomina-APF; el muestreo se
realizd a los sigulentes 50 servidores publicos, resultando lo siguiente:

Observacién Correctiva nimero 1

La

la Coordinacién General de Servicios de Tecnologias de la
Infermacién y las Comunicaciones, para que realice las
siguientes gestiones:

L]

Secretaria de Planeacion debera instruir por escrito a

Depuracién inmediata de aquellos usuarios del
Sisterna de Gestion Integral Institucional (SGII) que
hayan causado baja en la Institucién, para evitar
riesgos de informacién.

Establecer el procedimiento o mecanismo de control,
notificacién y comunicacién para dar de baja a los
trabajadores que son usuarios en el SGll y darlo a
conocer a cada uno de los Enlaces de los Médulos del
SGll para su implementacion.

Derivado de las lineas de control y mando, establecer
como enlaces de los Mddulos del SGlI, a los titulares
de la Secretaria Administrativa, la Secretaria de
Planeacién y la Secretaria Académica y que estos a su
vez, nombren, ratifiguen o actualicen a sus suplentes.

Dar a conocer el formato de "Solicitud de Alta de
Usuario" a los Enlaces de los Madulos del SGlI, para el
registro de un usuario en el SGll y el procedimiento
para tal efecto.

d
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; Hoja No. 2 de 7
Organo Interno de Control en el Centro de Numero de Visita de Inspeccién:; 5/2023
2 - Investigacién y de Estudios Avanzados del Numero de observacion: 5
FUNCION PUBLICA Instituto Politécnico Nacional Monts fiscallzable; R
e Monto fiscalizadoe: N/A
Monto por aclarar: N/A
Cédula de Resultados Definitivos Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Bajo
Ente: Centro de Investigacién y de Estudios Avanzados del Instituto Politéchico Nacional Sector: Educacién Clave: 11085
Area: Secretaria Administrativa y | Clave de programa y descripcion de la Visita de Inspeccién: 400, “Operacion de Sistema de Gestién
Secretaria de Planeacidn. Integral Institucional (SGII)".

RESULTADO CON OBSERVACION RECOMENDACIONES

2 8591 CORONA URIBE JESUS S|
% B84 MEDINA ZAMORA AMABELL Sl : : i
7 F) COMZALEZ ARANDA ANA GEORGINA < e Establecer el procedimiento o mecanismo de control,
5 7553 RUIZ CABRERA GABRIEL ALEJANDRO S| notificacion % comunicaciéon para dar de baja,
5] 7589 CARMONA LEDEZMA BELEN S| . .-
5 e A DOHINGUEZ e RETE A < actualizacion de los Enlaces de cada uno de los
8 8277 RODRIGUEZ BARRIENTOS KARLA Si Modulos del SCIl y darlo a conocer a cada uno de los
9 8305 FLORES ANAYA LESLIE VANESGA Bl = .
10 BE48 CARCIA CAMPOS VIRGINIA Sl _[nlaces de g |OS MOdUIOS dE| SG” Reld =
M 6573 BASALES ACOSTA RAFAEL S| implementacion.
12 B547 AGUILAR GUTIERREZ MARIA CRISTINA Sl
13 5556 LOPEZ CRUZ CELIA PATRICIA 5] .. . .
i 5378 RAMIREZ DE ARELLANG CASAS GUADALUPE Sl Observacién Correctiva numero 2
5 [l RAMIREZ BARAIAS JOBE GUADALUPE =]
6 8135 VELAZQUEZ RAMIREZ DE ARELIANO PATRICIA GUADALUPE S| : 2 ‘i
= e VL T = A su veg, la Coordmamon_ ’General de Ser_\/lcps de
8 7720 REA ROMERD NQRMA S| Tecn0|oglas de la Informacion Y las CDmUnICHCﬂOneS,
19 7949 LLANOS REYNA ROBERTC JESUS El debera remitir las documentales suficientes vy
20 7969 CARDONA CHAPARRD WENDY ] competent d ¢ | ti lzael
21 6081 RIVERA ARCE FABIAN ] petentes gue demuestren las gestiones realizadas y
22 ZB09 AGUILAR ROSALES JOSEFINA &) encomendadas por la Secretaria de Planeacion.
25 7412 HERNANDEZ HERNANDEZ LETICIA Sl
24 500D CARBAIAL IUERTA JOSE GUADALUPE S . - .
25 5445 TOVAR VELAZQUEZ MA BELEM &l Se deberd remitir al Organo Interno de Control, el soporte
26 8389 RUIZ TORRES MARIEL JESSICA S| documental Correspond]ente_
27 8799 PALAFOX CARVALLO BRUNQ RENE 51
28 4132 SANCHEZ ZUEICA BLANCA ALICIA Sl
23 B20DB GARCIA MENDEZ JESUS Sl
30 2027 MERCADO PADILLA ELIZABETH NO
31 9028 AQUINO GOMEZ JOSE ALBERTO NO =
2 9033 RIOS GARCIA JONATHAN HUMBERTO NO Fecha de Firma:
33 9035 MANZO RODRIGUEZ RODOLFO NO 29/Septiembre/2023
34 S037 SANCHEZ MUBOZ JACSSON AARON NO
35 9103 CERVANTES MORENO ENRRIQUE NO
36 2601 GARRIDO DIAZ MARGARITA &)
37 4131 MARTINEZ LOPEZ CATALINA JEMIMA =]
38 4369 CARDENAS DOMINGUEZ LAMBERTO CARLOS NO =
39 4698 RUIZ CRUZ JUAN ANTCNID Sl Fecha COmprOmlSO:
40 4913 TORRES PADILLA DANIEL Sl 4/Diciembre/2023
41 6847 RODRIGUEZ CASTELAN JESUS Sl
42 7397 IAEUINDE JUAREZ MARIA GUADALUPE Sl
43 7698 GARGIA RAMOSALMA LUCERD DEL CARMEN gl
44 BOGT VALENGIA MALDONADG KARINA S|
45 5925 1 PAYIAGUA VAZQUEZ SERGIO S|
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FUNCION PUBLICA

Organo Interno de Control en el Centro de
Investigacion y de Estudios Avanzados del
Instituto Politécnico Nacional

Cédula de Resultados Definitivos

Hoja No. 3de 7
NUmero de Visita de Inspeccién: 5/2023
NuUmero de cbservacién: 5
Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Bajo

Ente: Centro de Investigacién y de Estudios

Avanzados del Instituto Politécnico Nacional

Sector: Educacién Clave: 11085

Area:  Secretaria  Administrativa vy

Secretaria de Planeacion.

Clave de programa y descripcién de la Visita de
Integral Institucional (SGII)".

Inspeccién: 400, “Operacién de Sistema de Gestién

RESULTADO CON OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Sl
Sl
Sl
Sl
sl

3528
5276
7478
8173
B207

RANCEL TRUJANO MARCOS

RODRICUEZ HERNANDEZ JUAN CARLOS
ORTIZ LEMUS PATRICIA

SAN JUAN GARFIAS MARIA JOSE
SANDOVAL CEDEZO ALICIA

46
47
48
49
50

De la muestra seleccionada, se detectaron 7 servidores publicos (usuarios asignados por
médulo en el SGII de acuerdo a la relacién proporcionada), que no se encuentran en la Némina
actual del Cinvestav.

Se solicita a las dreas auditadas (Secretaria de Planeacién y Secretaria Administrativa), realice
lo siguiente:

° Remita las aclaraciones v justificaciones correspondientes a lo detectado por este
Organo Interno de Control

° Indigue vy proporcione la evidencia documental de cuales son los mecanismos de
contrel para la actualizacién de los usuarios habilitados del SGIl gue por cualquier motivo
causen baja de la Institucién.

° Indigue v proporcione la evidencia documental de cuidles son los mecanismos de
control para la capacitacién y asignacién de los nuevos usuarios habilitados en el SGII.

2) ENLACES EN CADA UNO DE LOS MODULOS DEL SGlI

Por otro lado, mediante oficio nimero 11085/01C/AAIDMGCP/143/2023, de fecha 14 de agosto de 2023,
se solicitd a la Coordinaciéon General de Servicios de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones entre otras cosas, lo siguiente:

« Relacién actualizada de los servidores plblicos que fungen como enlaces por cada uno de los
11 Médulos del Sistema de Gestidn Integral Institucional (SGll), que deberd contener como
minimo la siguiente informacién: médulo, departamento, ndmero de empleado, clave de
usuario, nombre del empleaq,?)f ﬂ'ﬁﬁjﬁero de extension.

/
/ /

Dl tyicrn >

Dra. Martha £§pinosa Cantellano
Secretaria de Planeacién

y las Comunicaciones

%‘ Vega Villalobos
de Servicios de Tecnologias de
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) Hoja No. 4 de 7
Organo Interno de Control en el Centro de Numero de Visita de Inspeccion: 5/2023
. : = - Investigacién y de Estudios Avanzados del NUmero de observacion: 5
FUNCION pUBLICA Instituto Politécnico Nacional el frserel amiales N/a
! ‘ Monto fiscalizado: N/A
: o Monto por aclarar: N/A,
Cédula de Resultados Definitivos Monto por recuperar; N/A
Riesgo: Bajo

Ente: Centro de Investigacion y de Estudios Avanzados del Instituto Politécnico Nacional

Sector; Educacion

Clave: 11085

Area: Secretaria
Secretaria de Planeacién.

Integral Institucional (SGII)".

Administrativa y | Clave de programa y descripcion de la Visita de Inspeccién: 400, “Operacién de Sistema de Gestién

RESULTADO CON OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Con numero de oficio CGSTIC/126/2023 de fecha 21 de agosto de 2023, la Coordinacién General de
Servicios de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones del Cinvestav, remitié en disco
compacto, la informacién solicitada, siendo la siguiente

« Archivo en formate Excel, denominado £n/aces SG/, siendo el siguiente:

Sistena de Gestidn Integral Institucional (SGII)
Enlaces Modulos SGIi
Madulo Enlace Departamento Numero s Clave de Usuatio EXTens
Empleado ién
‘ Subdireccion de
o 5
Contabilidad C. P Marlbell Gallegos | 1opy s 8665 1541
Chacon . 2
Financieros
Fideicomisos y Lic, Maria de Jesus stbdirecelbonide
4 i Recursos BG15
Fondos Allernos Judrez Zaragoza . ?
Financieres
Control Lic. David Hernandez subdIaclanide 5
2 Recursos 7315
Presupuestal Mela g
Financieros
z ‘ i C, P. Adriana Juarez Gubdirecelonag e
Tesoreria v Caja : Recursos B339
Angeles . R
Financieros
s Subdireccion de
Adquisiciones é’;;fﬁmﬁrd;pﬁm] Recursos 8845
gaeres Materiales
. 4 - Subdireccion de
Almacenes \L_:::‘)igmlma Martinez Recursos 4131
ik Materiales
Mantenimlento Lic. salvador Subdireccion de
v Servicios F-!rﬁ'h ez AEliar Recursos 8526
Generales 2rnancez Aguliar Materiales
- PE ivera S ireccion de
istaagian C ._I_ldua!dc: Rivera Qul:c]lre§§|nn de 6935
Gonzalez Planeacion
Recursos C.P. Belen Carrmona ;:E’S:Ei:c"m de 7589
Humanos Ledesma gl
Humanos

Con base en la informacién proporcionada se realizé la revisién de los enlaces SGll en el portal web
de Némina Transparente htlps//Tigininatiansparenterhnelaobinx/nomina-APF; obteniendo lo
siguiente: [

Yz
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Organo Interno de Control en el Centro de
Investigacién y de Estudios Avanzados del
Instituto Politécnico Nacional

| FUNCIONPUBLICA

Cédula de Resultados Definitivos

Hoja No.

NUmero de Visita de Inspeccidn:
Numero de observacion:

Monto fiscalizable:

Monto fiscalizado:

Monto por aclarar:

Monto por recuperar:

Riesgo:

5de 7
5/2023
5
N/A
N/A
N/A,
N/A
Bajo

Ente: Centro de Investigacién y de Estudios Avanzados del Instituto Politécnico Nacional

Sector: Educacion

Clave: 11085

Area: Secretaria Administrativa y | Clave de programa y descripcion de la Visita de
Secretaria de Planeacién. Integral Institucional (SGII)".

Inspeccién: 400, “Operacion de Sistema de Gestién

RESULTADO CON OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Del anélisis a la relacién proporcionada por la Coordinacién Ceneral de Servicios de Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones, de los servidores que fungen como enlaces en los Médulos
del SCll se detectd lo siguiente:

LOCALIZADO EN
CONS. MODULO ENLACE NOMINA

TRANSPARENTE

1 Contabilidad C. P. Maribell Gallegos Chacon Sl

2 Fideicomisos y Foneos Alternos Lic. Maria de Jesds Judrez Zaragoza Sl

] Control Presupuestal Lic. David Hernandez Melo Sl

& Tesoreria y Caja C. P. Adriana Judrez Angeles Sl

5 Adgquisiciones Lic. Eduardo Camorlinga Pérez NO

6 Almacenes Lic. Jemima Martinez Lopez Sl

7 Mantenimiento v Servicios Generales Lic. Salvador Hernandez Aguilar Sl

8 Planeacion C. P. Eduardo Rivera Gonzalez Sl

9 Recursos Humanos C.P. Belen Carmona Ledesrna sl

a) Se presentaron 9 enlaces/ mddulos, de los 11 que operan actualmente en el SGIL.
b) Para el caso del servidor publico de enlace en el Médulo de Adquisiciones, actualmente no
labora en la Institucién.

Se solicita a las dreas auditadas (Secretaria de Planeacién y Secretaria Administrativa), realice
lo siguiente:

o Remita las aclaraciones y justificaciones correspondientes a lo detectado en el inciso
a).

° Para el inciso b), indique y proporcione la evidencia documental de cudles son los
mecanismos de control para la actualizacién de los servidores publicos que fungen como
enlaces del SGIl v que por cualquier motivo causen baja de la Institucién.

° Indigque v proporcione la evidencia documental de cudles son los mecanismos de
control para la asignacién de los nuevos enlaces de los Médulos en el SGIL.
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Hoja No.

6 de 7

Organo Interno de Control en el Centro de Numero de Visita de Inspeccién: 5/2023
FUNCIC’)N PI-‘JBLICA Investigacién y de Estudios Avanzados del rr\jumter? del?bielrvac'om N/SA
. .y » . . onto Tiscalizable:

. YAy Instituto Politécnico Nacional KTite Seealizacis: N/A
‘ Monto por aclarar: N/A
Cédula de Resultados Definitivos Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Bajo

Ente: Centro de Investigacion y de Estudios Avanzados del Instituto Politécnico Nacional Sector; Educacion Clave: 11085

Area: Secretaria Administrativa y | Clave de programa y descripcién de la Visita de
Secretaria de Planeacion. Integral Institucional (SGII)".

Inspeccion: 400, “Operacién de Sistema de Gestion

RESULTADO CON OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Respuesta del area auditada:

Mediante el oficio numerc CGSTIC/156/20023 con fecha 26 de septiembre 2023, la Coordinacién
General de Servicios de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (CGSTIC), presentd la
siguiente respuesta:

Para el registro de un usuario en el SGII, los titulares de las dreas operativas remiten a la CGSTIC
el formato de "Solicitud de Alta de Usuario” en fisico y firmado para asignar permisos en los
mdadulos operativos. En el caso de los usuarios de la comunidad se solicita al jefe de departamento
envie un correo efectronfco con los datos del trabajador y su perfil.

El' mecanismo de actualizacion de usuarios deshabilitados en el SGil que se tiene implementado
es a través de correos electrénicos del jefe inmediato que le indica a la CGSTIC el usuario que se
da de baja.

Se tienen gulas de usuario, fos cuales el jefe inmediate proporciona a los nuevos usuarios, asi como
el jefe inmediato solicita a los colaboradores mds experimentados en el sisterma que instruyan o
los nuevos usuarios.

a) Se anexa oficio de actualizacidn de la designacion del médulo de Planeacién.

b) La actualizacion de los enlaces que causen baja se realiza por medio de oficio de designacion
gue actualizan a los enlaces vigentes.

c) La designacion de los enlaces se realiza por medio de oficio firmado por el Secretario que
corresponda .
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Organc Interno de Control en el Centro de
Investigacién y de Estudios Avanzados del
Instituto Politécnico Nacional

. FUNCION PUBLICA

Cédula de Resultados Definitivos

Hoja No.

Riesgo:

Numero de Visita de Inspeccion:
NUmero de observacion: 5
Monto fiscalizable:
Monto fiscalizado:
Monto por aclarar:
Monto por recuperar:

7 de 7
5/2023

N/A
N/A
N/A
N/A
Bajo

Ente: Centro de Investigacién y de Estudios Avanzados del Instituto Politécnico Nacional

Sector: Educacion

Clave: 11085

Clave de programa y descripcién de la Visita de
Integral Institucional (SGII)".

Area;  Secretaria  Administrativa
Secretaria de Planeacioén.

Yy

Inspeccién: 400, “Operacién de Sistema de Gestién

RESULTADO CON OBSERVACION

RECOMENDACIONES

CAUSA

Falta de mecanismos de control y de divulgacién para la baja, la designacion y la actualizacién de
usuUarios y enlaces de los Médulos del Sistema de Gestidn Integral Institucional (SGII).

EFECTO

Riesgos en la informacién contenida en el Sistema de Gestién Integral Institucional (SGlI), por la
falta de actualizacién en los usuarios asignados y los enlaces de los Médulos.

FUNDAMENTO LEGAL

e Manual General de Organizacién del Cinvestav vigente, funciones vigésima primera y
vigésima segunda de |la Secretaria de Planeacion que a la letra mencicona lo siguiente:

“Impulsar el proceso de modernizacion administrativa del Cinvestav, mediante el otorgamiento
de servicios de apoyo informdtico tales como: desarrollo de sistemas operativos, apoyc en la
realizacién de pregramas, asistencia técnica, asesoria para la adquisicién de equipo con
tecnologio de punta y procesamiento de informacion.”

“Prormover y estimular el desarrollo e instalacidn de sistemas de multiprocesamiento simulitdneo
en red, para eficientar los procesos, compartir los conocimientos adquiridos y optimizar la
comunicacion interna entre las diferentes dreas del Cinvestav.”

Fecha de elaboracién
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