Organo Internc de Control en el Centro de
Investigacidn y de Estudios Avanzados del
Instituto Politécnico Nacional

;’UNQI(*’)NPI}BLICA

Cédula de Resultados Definitivos

Hoja No. 1de 7
NUmero de Visita de Inspeccién: 5/2023
NUmero de observacion: 3
Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Bajo

Ente: Centro de Investigacion y de Estudios Avanzados del Instituto Politécnico Nacional

Sector: Educacién Clave: 11085

Clave de programa y descripcién de la Visita de
Integral Institucional (SGII)".

Area: Secretaria Administrativa
Secretaria de Planeacion.

y

Inspeccién: 400, “Operacién de Sistema de Gestion

RESULTADO CON OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Implementacién del Médulo de Archivo, sin operar.

Con la finalidad de verificar que el Sistema de Gestidn Integral Institucional (SCGlI) opere con calidad,
eficiencia, rentabilidad, oportunidad y confiabilidad en el Cinvestav, asi como comprobar in situ los
procesos que se llevan a cabo dentro del sistema y que estos cumplan con las disposiciones legales
v administrativas, mediante oficio nimero 11085/0IC/AAIDMGP/127/2023, de fecha 20 de julio de
2023, se solicitd a la Secretaria de Planeacion, lo siguiente:

e Detallar cémo se integra el Sistema de Gestidn Integral Institucional (SGlI) (total moédulos
implementados y por implementar, fases, etapas y procesos que abarca cada maodulo).

e Adicional al punto anterior, proporcionar los mapas de procesos o diagramas de flujo
implementados en el Sistema de Gestidn Integral Institucional (SGII).

e Remitir todas las Guias o manuales de usuario del Sistema.

» Relacion de usuarios habilitados en el Sistema de Gestion Integral Institucional (SCll) por cada
moddulo.

Para tal efecto, la Coordinacion General de Servicios de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicacicnes del Cinvestav, mediante oficio CGSTIC/106/2023 de fecha 27 de julio de 2023,
remitié en disco compacte, la informacién solicitada, siendo la siguiente:

Médulos SGil

A continuacién, se presentan los mddulos que integran el Sistema de Gestion Integral
Institucional, asi como las fases y procesos que abarcan cada maodulo.

Observacién Correctiva niumero 1

La Secretaria Administrativa debera instruir por escrito a
la Subdireccién de Servicios y Mantenimiento, para gue,
a la brevedad posible, realice las siguientes acciones:

Elabore un programa de capacitacién para el
préstamo de expedientes en el Mdédulo de Archivo
del Sistema de Gestién Integral Institucional (SGII) a
los usuarios correspondientes.

Observacién Correctiva ndmero 2

de
a

Servicios vy
este Organo

Subdireccién
remitir

Por su parte, la
Mantenimiento, deberd
Fiscalizador lo siguiente:

Evidencia documental de la capacitacion realizada
de este Médulo.

Evidencia documental de la operacion en tiempo
real y puesta en marcha de este Médulo de Archive.

Se debera remitir al Organo Interno de Control, el soporte
documental correspondiente.
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Organo Interno de Control en el Centro de
Investigacidén y de Estudios Avanzados del

Hoja No.
Numero de Visita de Inspeccion:

2 de 7
5/2023
Numero de observacion: 3

Ll .
; S 5 Monto fiscalizable: N/A
. FUNCION PUBLICA Instituto Politécnico Nacional Morts flecalizsds: N/A
Monto por aclarar: N/A
Cédula de Resultados Definitivos Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Bajo

Ente: Centro de Investigacién y de Estudios Avanzados del Instituto Politécnico Nacional

Sector: Educacion Clave: 11085

Area:

Secretaria

Secretaria de Planeacion.

Administrativa

y | Clave de programa y descripcion de la Visita de
Integral Institucional (SGII)".

Inspeccién: 400, “Operacién de Sistema de Gestidn

Tecnologica

recibos institucionales
15, Autorizacidn de comprobacion de
gastos

16.  Registros de pdlizas
17, Administracion de cuentas

Contabilidad, ekt
Subdireccion de . a 2 ; ;
) 18.  Generacion de estados financieros,
. Recursos Implementad % P
Conlabilidad Fi [ A ST 19. Resultado del ejercicio
inancieros, o ;
i 20. Cierre Anual
Unidacdes = =
Foraneas 21, Inicio del ejercicio
- 22. Traspaso de Saldos
2% Compactacion de saldos.
24, Generacién de transferenclas
Tesoreria, 25, Generacion de cheques
Subdireccion de 26.  Portabilidad de recibos
= 3 Recursos Implementad institucionales
lesoreria ; o e R +
Financieros, (e} 27.  Autorizaclon de reintegro por
Uniclades comprobaciones de gasto
Foraneas - 28. Administracion de cuentas

bancarias

RESULTADO CON OBSERVACION RECOMENDACIONES
Médulo Areas Usuarias Estado Fases Procesos
1. Carga de techos presupuestales por
ROTER, capitulo . R
Planeacion gll'lat;d;;ii_ff” B melememad ------------------- 2. Carga de asignaciones por FECha. de Firma:
i} programa/particla 29/Septiembre/2023
3. Captura de afectaciones
4. Autorizacion de suficiencia
B 5. Cancelacién de suficiencia
Presupuestal 6. Autorizacion de pagos
Silidlrecelah s 7. Ampliaciones de suficiencia Fecha compromiso:
Recurst:')s‘ B. Re_ct‘\ficaciones presupuestales 4/Diciembre/2023
2 : 9. Reinlegros
Financieros, i
; 7 10.  Momentos presupuestales
Conlrol Subdireccion de Implementad el L :
Presupuestal | Planeacion a | e 1. Administracion de Proyectos de
h Ukidatas ! ingresos propics
CATARaEE 12, Cierre de proyectos
Subdirecclj'\c‘m e 13, Traspasos de saldos por cierre anual
vineulseisn 14, Autorizacion de solicitudes de

rio Administrativo

Lic. Sergio Paniagua Vazquez
Subdirector de Recursos Financieros

1998

Fecha de elaboracién

L.C. CESAR STMSANT&QJPEREZ
AUDITOR DEL AREA DE AUDITORIA
INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE

LA GESTIPN PUBLICA

28/Septiembre/2023

TITULAR DEL AREAJ]
DESARROLLC Y

LCDA. LAURA CECI EREA RODRIGUEZ
AUDITORIA INTERNA, DE

JORA DE LA GESTION PUBLICA




B Hoja No. 3de?
Organo Interno de Control en el Centro de Numero de Visita de Inspeccion: 5/2023
2 - Investigacién y de Estudios Avanzados del Numeto de observacion: =
PUNCION PUBLICA Instituto Politécnico Nacional Merite fscalizable N/A
s ‘ : Monto fiscalizado: N/A
. Monto por aclarar: N/A
Cédula de Resultados Definitivos Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Bajo

Ente: Centro de Investigacién y de Estudios

Avanzados del Instituto Politécnico Nacional

Clave: 11085

Sector: Educaciéon

/\rea:

Secretaria

Secretaria de Planeacion.

Administrativa

y | Clave de programa y descripcién de la Visita de
Integral Institucional (SGII)".

Inspeccién: 400, “Operacién de Sistema de Gestién

RESULTADO CON OBSERVACION

RECOMENDACIONES

29,

Autorizacién de beneficiarios por
banca comercial y SIAF.

Fondos
Alternos

Fideicomisos y

Fondos Alternos,

Subdireccién de
Recursos
Financieros,
Subdireccién de
Investigacion,
Subdireccion de
Planeacidn,
Unidades
Foraneas

Implementad
o

Autorizacion de suficiencia
Cancelacidn de suficiencia
Autorizacién de pagos
Ampliaciones de suficiencia
Rectificaciones presupuestales,
Reintegros

Momentos presupuestales
Administracion de Proyectos de
recursos extraordinarios

Cierre de proyectos

Traspasos de saldos por cierre anual
Autorizacién de comprobacion de
gastos.

Administracion de catalogo de
proveedores

4], GCeneracion de pedidos
. Adaquisiciones, 42. Generacion de contratos
?dqulsmlone Unidades Iornplementad B 43, Generacion de cuentas por pagar, e-
Foraneas Commerce
44, Generacidn de pedidos de
importacion
45, Convenios modificatorios.
46. Administracion de catalogo de
articulos
47. Registro de entradas al almacén
48, Abastecimiento de solicitudes de
i Implementad vales
Alprieen Blmacses s | T 49,  Apertura de inventario fisico
50. Registro de conteo del inventario
51.  Valuacion y comparativos
52. Determinacion de sobrantesy
faltantes.
52, Alta de bienes con soporte de
Almacenes pedidos y contratos
Inventario Unidades me‘f_Tfm i 54. Alta de bienes por donacion o por
Foraneas / fabricacién propia, traslado de

bienes a bedega

I il foypircrn

Dra. Marthaﬁgﬁnosa Cantellano
Secretafia de Planeacién

// ‘_/
}Qe/l Vega Villalobos
eral de Servicios de Tecnologias de

ny las Comunicaciones

AN \
= e =
L.C. CESAR STIV/SANTOQS PEREZ

AUDITOR DEL AREA DE

DITORIA

INTERNA, DE DESAF%R*@ttO Y MEJORA DE
LA GESTION PUBLICA

Fecha de elaboracién
28/Septiembre/2023

TITULAR DEL AR
DESARROLLO

PEREA RODRIGUEZ
UDITORIA INTERNA, DE’
JQRA DE LA GESTION PUBLICA

LCDA. LAURA CE




3 Hoja No. 4 de 7
Organo Interno de Control en el Centro de NuUmero de Visita de Inspeccion: 5/2023
FUNCIC‘)N PﬂBLICA Investigacion y de Estudios Avanzados del L\'AU mter? del‘?bﬁ”ac’on: NfA

i . .y - . . onto fiscalizable:

. M Instituto Politécnico Nacional P ———— N/A
Monto por aclarar; N/A
Cédula de Resultados Definitivos Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Bajo

Ente: Centro de Investigacién y de Estudios Avanzados del Instituto Politécnico Nacional

Sector: Educacion

Clave: 11085

Area: Secretaria
Secretaria de Planeacioén.

Administrativa

Yy

Clave de programa y descripcion de la Visita de Inspeccién: 400, “Operacién de Sistema de Gestién

Integral Institucional (SGII)".

RESULTADO CON OBSERVACION RECOMENDACIONES
55, Mercado de bienes
56. Cambiosde resguardo
57, Generacion de resguardo
58. Cierre mensual
59, Generacion de balanza
60. Inventario fisico.
Migracion 61. Calculode la némina
de SINFIN 62, Emision de recibos, depositos y
Calculo de la cheques
nomina 63, Timbrado de la némina, CFDI 4.0
Emisién de G4, SERICA, SAR, FOVISSSTE
recibos, 65, Préstamos a corto, mediano y largo
depositos y plazo
cheques 66. Control de Asistencia
Timbrado de 67, Prestaciones
la namina 68. Generacion de vales de despensa de
CFDI 4.0 finde afio
SERICA 69.  Registro de incidencias de Recursos
SAR Humanos (Altas, bajas, licencias,
L L. FOVISSSTE promociones)
3:?&2:?};:0[”1 Préstamos a 70. G?nc-?racidn de poliza contable de las
Servicios al Parcialmente C‘m‘?- RIS
Recursos = i mediano y
T —— f erso_ha\, y Implementac largo plazo
Subdireccion de o (B0%) N
Recursos E_o.n.Lrol ;{e
Asistencia
Hurmanos :
Prestacione
S
Ceneracion
de vales de
despensa de
fin de afo
Registro  de
incidencias
de Recursos -
Humanos
V- (.Altas'. bajas,
) VAR licencias, P
| / { ,l promocione { | . ot
|/ 5) ] L [
3 17 A 11
___‘“, ‘|L 1/ | ’/’
(/T Fecha de elaboracién |/ d

L.C. CESAR STV SANTOS PEREZ
AUDITOR DEL AREA DE AUDITORIA
INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE

LA GESTION PUBLICA

28/Septiembre/2023

LCDA. LAURA CE
TITULAR DEL ARE
DESARROLLO Y ME

PEREA RODRIGUEZ
F'AUDITORIA INTERNA, DE
A DE LA GESTION PUBLICA



Organo Interno de Control en el Centro de
Investigacién y de Estudios Avanzados del
Instituto Politécnico Naciconal

. FUNGION PUBLICA

Cédula de Resultados Definitivos

Hoja No.

Monto fiscalizado:

Riesgo:

Monto por aclarar:
Monto por recuperar:

NuUmero de Visita de Inspeccion:
NUmero de observacion:
Monto fiscalizable:

5de 7
5/2023
3
N/A
N/A
N/A
N/A
Bajo

Ente: Centro de Investigacidn y de Estudios Avanzados del Instituto Politécnico Nacional

Sector: Educacion

Clave: 11085

Administrativa y | Clave de programa y descripcién de la Visita de
Integral Institucional (SGII)".

Area: Secretaria
Secretaria de Planeacién.

Inspeccién: 400, “Operacién de Sistema de Gestién

RESULTADO CON OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Subdireccian de PR BlarERERE 71.  Generacién de contratos
Obra Servicios y = P memmmmememmeeaen 72. Generacion de cuentas por pagar.
Mantenimiento
. L. 73, Administracion del Catélogo de
Subdireccion de - S 184
. o 7 Implementad disposicién documental, seccion,
Archivo Serviciosy | P T T | e © 3
Gantanitaiatito o serie y subserie ]
74. Control de préstamo de expedientes

El area auditada reporté un total de once médulos en el Sistema de Gestion Integral Institucional
(SGII), de los cuales diez (10) se reportan implementados y uno (1) parcialmente implementado. Se
identificaron un total de setenta y cuatro (74) procesos en el SGII.

Derivado de lo anterior y con la finalidad de comprobar la implementacién de cada modulo
reportado, se realizd un segundo requerimiento de informaciéon con oficio numero
11085/0IC/AAIDMGP/143/2023, de fecha 14 de agosto de 2023, a la Coordinacion General de Servicios
de Tecnologfas de la Informacién y las Comunicaciones, donde se solicito entre otras cosas, |0
siguiente:

e Reportes de avances mensuales del ejercicio 2022.
= Reportes de avances mensuales de enero a julio de 2023,

En caso particular, respecto al Médulo de Archivo, el Reporte de avance, y especificamente en la
tabla que se presenta con el avance registrado en el programa de trabajo con fecha de corte del
31 de marzo de 2023 para el Sistema de Gestidn Integral Institucional menciona de manera textual
lo siguiente:

“Fn la funcionalidad de Expedientes se dio por terminada la entrega con la liberacion de los
reportes: Expediente Global y Control de Préstamos.”

Asimismo, en el Reporte de avance, el cual en su tabla con el avance registrado en el programa de
trabajo con fecha de corte del 3(}de a‘o&il de 2023 para el Sistema de Gestién Integral Institucional
indica lo siguiente: /

4 w“ Fecha de elaboracién

L.C. CESAR STJV SA Tés PEREZ 28/Septiemnbre/2023

AUDITOR DEL AREA DE AUDITORIA
INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE
LA GESTION PUBLICA

TITULAR DEL AR
DESARROLLO Y

LCDA. LAURA CE

, S
EREA RODRIGUEZ
AUDITORIA INTERNA, DE
JORE DE LA GESTION PUBLICA



Hoja No.

6 de 7

Organo Interno de Control en el Centro de Numero de Visita de Inspeccion: 5/2023
2 - Investigacion y de Estudios Avanzados del Numero de observacion: 3
FUNCION PUBLICA Instituto Politécnico Nacional it Hiselize bl i
R Monto fiscalizado: N/A
) Monto por aclarar: N/A
Cédula de Resultados Definitivos Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Bajo
Ente: Centro de Investigacion y de Estudios Avanzados del Instituto Politécnico Nacional Sector: Educacién Clave: 11085

Area: Secretaria Administrativa y | Clave de programa y descripcién de la Visita de
Secretaria de Planeacién. Integral Institucional (SGII)”.

Inspeccidn: 400, “Operacion de Sistema de Gestidén

RESULTADO CON OBSERVACION

RECOMENDACIONES

“En el mes de abril en la funcionalidod de préstamo de expedientes una vez que se probo y se
liberd ya se encuentra operande en ambiente productive.”

Derivado de lo anterior, el 23 de agosto de 2023 se realizd la visita para la demostracién de los
procesos Administracién del catdlogo de disposicién documental y Control de préstamos de
expedientes del Mddule de Archivo en el SGll v la aplicacion del cuestionario, donde se hizo la
mencidn por parte del encuestado que en este mddulo se encuentra listo para operarlo, sin
embargo, se encuentra pendiente la capacitacion de todos los involucrados en la Unidad Central
Zacatenco y las Unidades Fordneas para tal fin.

Se solicita a las dreas auditadas (Secretaria de Planeacién y Secretaria Administrativa) remitan
en conjunto, las documentales correspondientes.

Respuesta del area auditada:

Mediante el oficio numero CGSTIC/156/20023 con fecha 26 de septiembre 2023, la Coordinacién
Ceneral de Servicios de Tecnclogias de la Informacién y las Comunicaciones (CGSTIC), presentd la
siguiente respuesta:

La funcionalidad se encuentra liberada y en ambiente productive, Unicamente falta la
capdacitacion por parte del Subdireccién de Servicios y Mantenimiento a la comunidad referente
al préstamos de expedientes.

CAUSA

Falta de capacitacion para el uso de los Médulos del Sistema de Gestidn Integral Institucional (SGII)
ante la comunidad.
o I/ /

NJ
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T
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W &\ Fecha de elaboracién
. o / | - +i
L.C. CESAR ST]\)ﬁSANTC}E PEREZ 28/Septiembre/2023
AUDITOR DEL AREA DE AUDITCRIA TITULAR DEL AREA

INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE DESARROLLOY M

LA GESTION PUBLICA

EREA RODRIGUEZ
AUDITORIA INTERNA, DE

LCDA. LAURA CE

A DE LA GESTION PUBLICA



Organo Interno de Control en el Centro de
Investigacion y de Estudios Avanzados del

Hoja No.

Numero de Visita de Inspeccion:
NuUmero de observacion: 3

7 de 7
5/2023

" o s Monto fiscalizable: N/A
A FUNCION PUBLICA Instituto Politécnico Nacional MioFte flséalizado: N/A
TR Monto por aclarar: N/A
Cédula de Resultados Definitivos Monto por recuperar; N/A

Riesgo: Bajo

Ente: Centro de Investigacién y de Estudios

Avanzados del Instituto Politécnico Nacional

Sector: Educacion

Clave: 11085

Area: Secretaria Administrativa y
Secretaria de Planeacién.

Integral Institucional (SGII)”.

Clave de programa y descripcién de la Visita de

Inspeccién: 400, “Operacién de Sistema de Gestién

RESULTADO CON OBSERVACION

RECOMENDACIONES

EFECTO

FUNDAMENTO LEGAL

Administrativa que a la letra mencio

No poder maximizar la eficiencia de la informacion generada en el SGIl para la toma de decisiones.

s Manual General de Organizacion del Cinvestav vigente, funcién sexta de la Secretaria

na lo siguiente:

“Proponer e instrumentar las politicdas, normas, sistemas y procedimientos de registroy control de
los recursos financieros, humanos y materiales, asi como de las obras que realice el Cinvestav.”

NJ

W

Fecha de elaboracién

L.C. CESAR STI\
AUDITOR DEL AR

INTERNA, DE DES
LA GESTI

N PUBLICA

"SANTfs PEREZ
A DE AUDITORIA

28/Septiembre/2023

ROLLO Y MEJORA DE

LCDA. LAURA

TITULAR DEL AREA D
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UDITORIA INTERNA, DE
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