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OBSERVACION

RECOMENDACIONES

DEFICIENTE INTEGRACION DE LA DOCUMENTACION PREVIO AL INICIO DEL
PROCEDIMIENTO DE CONTRATO No. SA-010416-171 SUSCRITO CON
“LUIS BUENDIA ROBLES”

Previo al inicio del procedimiento de contrataciéon de acuerdo a la normatividad aplicable a las
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se debera revisar la requisicién
y la documentacién soporte, con el fin de constatar si la documentacion entregada contiene la
informacion y requisitos necesarios para iniciar con el citado procedimiento de contratacion y
determinar el caracter del mismo.

Derivado de la revision a la documentaciéon contenida en el expediente con numero de
contrato SA-010416-171, de fecha 1 de abril de 2016, correspondiente a la prestacion de
Servicios Profesionales para el servicio de elaboracién de documentacion de procesos
administrativos, Guias de Usuarios y Manuales de Usuarios; elaboracion de los manuales de
Usuario correspondientes a sistemas administrativos para la liberacion de los procesos, se
esta trabajando con los duefios de Proceso; los documentos son presentados al duefio del
proceso correspondiente, para el analisis y en su caso, la modificacion de la descripcion de las
actividades; cuando el duefio de Proceso considera conveniente; el documento es analizado
con personal operativo y se llega las actualizaciones que se requieren; Las actualizaciones a
Manuales de Usuario (Procedimiento de Gestion; Procedimientos del Manual de Calidad y los
Relativos a los criterios de funcionalidades de Sistemas (Procedimientos de Gestion) y
Elaboracion resguardo y seguimiento de las minutas de trabajo y los acuerdos tomados e
incluye la difusién del documento a los participantes y la firma de conformidad con el C. Luis
Buendia Robles, mediante Adjudicacion Directa por Articulo 41°. Fraccién XIV, se detecto
lo siguiente:

CORRECTIVAS:

La Secretaria Administrativa debera instruir a la
Subdireccion de Recursos Materiales, para que
proporcioné y solvente los hallazgos que se
enuncian a continuacion:

1.. Aclarar el motivo por el cual se inicid el
procedimiento de.  contratacién sin contar con
documentacién soporte necesaria, de acuerdo a
la normatividad.

Se debera entregar las documentales
correspondientes a este Organo Interno de Control a
fin de acreditar los puntos antes citados.
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AUDITORA
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1. Inicio del Procedimiento de Contratacion.

El area contratante realizé el inicio del procedimiento de contratacién sin contar con la
documentacion y requisitos necesarios para determinar el caracter de la misma, en desapego
a lo establecido en el Apartado 4. MACROPROCESO DE ADQUISICIONES, proceso 4.2
CONTRATACION, subproceso 4.2.1 ELABORACION E INTEGRACION DE REQUISICIONES,
numeral 4.2.1.1. Elementos del subproceso, insumo 4.2.1.1.14 Realizar investigacion de
mercado, 4.2.1.1.14 Revisar requisicion y documentacion del Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

FUNDAMENTO LEGAL.:

» Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Articulo 26 sexto
parrafo.

e Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, Articulo 28, 29 y 71 fraccion Ill del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

e Manual Administrativo = de Aplicaciéon_ General- en Materia. de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Apartado 4. MACROPROCESO DE
ADQUISICIONES, proceso 4.2 CONTRATACION, subproceso 4.2.1 ELABORACION E
INTEGRACION DE REQUISICIONES, numeral, 4.2.1.1 ELEMENTOS DEL
SUBPROCESO, insumo 4.2.1.1.10 Realizar investigaciéon de mercado, Formato

Solicitud de cotizacién FO-CON-04; 4.2.1.1.14 Revisar requisicién y documentacion y C.P. Leficia Brgiga\Cadena Gutiérrez
4.2.1.1.17 Determinar el medio a utilizar en los procedimientos de contratacién, Subdirectora de"Recursos Materiales
Segundo Punto de los Aspectos Generales. 7/
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