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DEFICIENTE INTEGRACION EN LA INVESTIGACION DE MERCADO DEL CONTRATO
No. SA-010416-170 SUSCRITO CON “JORGE RICARDO APARICIO GONZALEZ”

La investigacion de mercado posibilita a la dependencia o entidad elegir el procedimiento de
contratacion, el caracter y la estrategia de contratacion que mas le conviene para obtener las
mejores condiciones de contratacion. Se deberd documentar que los requisitos y condiciones
que se pretende establecer no limitan la libre participaciéon de posibles licitantes.

En caso especifico de la Excepcién a la Licitacion Publica, Adjudicacién Directa, la
investigacion de mercado debe cumplir lo establecido en el articulo 28 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico que consiste en:

I. La que se encuentre disponible en CompraNet;

Il. La obtenida de organismos especializados; de cdmaras, asociaciones o agrupaciones
industriales, comerciales o de servicios, o bien de fabricantes, proveedores, distribuidores o
comercializadores del ramo correspondiente, y

lll. La obtenida a través de paginas de Internet, por via telefénica o por algin otro medio,
siempre y cuando se lleve registro de los medios y de la informacién que permita su
verificacion.

Para la debida integracion de la investigacion de mercado, en todos los casos debera
consultarse la informacion a que hace referencia la fraccion | de este articulo. En el supuesto
de que la informacién no se encuentre disponible en CompraNet, se debera consultar la
informacion histérica con la que cuente el Area contratante u otras areas contratantes de la
dependencia o entidad de que se trate.

CORRECTIVAS:

La Secretaria Administrativa debera instruir a la
Subdireccién de Recursos Materiales, para que
proporcioné y  solvente los hallazgos que se
enuncian a continuacion:

1. La solicitud de cotizaciéon correspondiente a la
contratacion.

2. Proporcionar evidencia documental de la
Investigacion de Mercado que se anuncia a
continuacion:

a) Tres Curriculum Vitae con las indicaciones
observadas.

Se debera entregar las documentales
correspondientes a este Organo Interno de Control a
fin de acreditar los puntos antes citados.
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Derivado de la revisién a la documentacidén contenida en el expediente con nimero de
contrato SA-010416-170, de fecha 19 de abril de 2016, correspondiente ‘a la prestacion de
Servicios Profesionales para el servicio de instalar y administrar servidores; -administrar la
infraestructura informatica; instalar y administrar las bases de datos en SQL server 2008;
Generacion de compilaciones y liberaciones en los ambientes. produccion y preproduccion;
Generar un control de versiones de la aplicacion e instalacion y atencion de los usuarios tanto
en unidad central como en unidades foraneas, con el C. Jorge Ricardo Aparicio Gonzélez,
mediante Adjudicacién Directa por Articulo 41°. Fraccion XIV, se detecto lo siguiente:

1. Solicitud de Cotizacion.

No se localiz6 la solicitud de cotizacion correspondiente a la contratacion, en desapego a lo
establecido en el apartado 4. MACROPROCESO DE ADQUISICIONES, proceso 4.2
CONTRATACION, subproceso 4.2.1 ELABORACION E INTEGRACION DE REQUISICIONES,
numeral, 4.2.1.1 ELEMENTOS DEL SUBPROCESQO, insumo 4.2.1.1.10 Realizar investigacion
de mercado, Formato Solicitud de cotizacion FO-CON-04 del Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

2. Evidencia Documental de la Investigacion de Mercado v su Resultado.

Mediante requerimiento de informacién No. 11085/OIC/AAI/031/2017 de fecha 27 de julio de
2017, el Area de Auditoria Interna solicito el expediente de contratacion del C. Jorge Ricardo
Aparicio Gonzélez, en respuesta a través de oficio SRM/0301/2017 del 31 de julio del
presente, el area auditada remiti6 dicho expediente, donde se localizd Unicamente tres
curriculum vitae, como soporte a la investigacion de mercado.

Mediante oficio No. SRM/470/2017 de fecha 03 de noviembre de 2017, se proporcioné Cédula

de Contratacion de Servicios Profesionales por honorarios del C. Jorge Ricardo Aparicio
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Gonzalez del periodo del 01/12/2015 al 31/12/2015; como revision de la informacién histérica
de sus archivos, con la que cuenta el drea contratante; acreditando el supuesto de que la
informacién no se encuentra disponible en CompraNet, con fundamento ‘en el articulo 28
fraccion | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Sin embargo el expediente cuenta con tres Curriculum Vitae los cuales no se encuentran
firmados, no indican fechas de emision, ni precio prevaleciente del servicio por cada uno de
estos, con que se acreditaria la fraccion Ill del Art. 28 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 26 sexto pérrafo de la:Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 28, 29 y 71 fraccion Il del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
Apartado 4. MACROPROCESO DE ADQUISICIONES, proceso 4.2 CONTRATACION,
subproceso 4.2.1 ELABORACION E INTEGRACION DE REQUISICIONES, numeral 4.2.1.1.
Elementos del subproceso, insumo 4.2.1.1.10 Realizar investigacién de' mercado, Formato
Resultado de la Investigacion de Mercado FO-CON-05 del Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

FUNDAMENTO LEGAL:

e Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Articulo 26 sexto
parrafo.

e Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico, Articulo 28, 29 y 71 fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
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Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

e Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Apartado-4. MACROPROCESO DE
ADQUISICIONES, proceso 4.2 CONTRATACION, subproceso 4.2.1 ELABORACION E
INTEGRACION DE REQUISICIONES, numeral, 4.2.1.1 ELEMENTOS DEL
SUBPROCESO, insumo 4.2.1.1.10 Realizar investigacion de mercado, Formato
Solicitud de cotizacion FO-CON-04; 4.2.1.1.14 Revisar requisicién y documentacion y
4.2.1.1.17 Determinar el- medio a utilizar en los procedimientos de contratacion,
Segundo Punto de los Aspectos Generales.
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